Outsorcing ustug prawnych w praktyce

Dochodzenie zaleglych naleznosci,
sporzadzanie dokumentacji pracow-
niczej, przygotowywanie uchwat or-
ganéw spdtki, reprezentacja przed
sadami i organami administracji, uzy-
skiwanie pozwolen i licencji, wsparcie
w negojcjacjach biznesowych i reda-
gowanie umdw to czynnosci, ktére
przedsiebiorcy coraz czeiciej zleca-
jazewnetrznym firmom prawniczym.
Czy outsorcing ustug prawnych jest
optacalnyi czy kazdy przedsigbiorca
powinien z niego korzysta¢?

Ograniczenie kosztéw
Zlecenie stalej obstugi prawnej ze-
wnetrznej kancelarii prawnej, przy od-
powiednim dostosowaniu umowy out-
sorcingowej do potrzeb firmy niemal
zawsze powoduje obnizenie koszréw
zwigzanych z t3 obstuga. Wymierne
oszczednoéci daja przede wszystkim:
brak koniecznoéci zatrudniania pra-
cownikéw zajmujacych sig w imieniu
pracodawcy pomocg prawng (np. dzia-
ty windykacji), zasada zwrotu kosz-
téw procesu strony reprezentowanej
przez profesjonalnego pelnomocnika
oraz nizsze stawki za pomoc prawna
swiadczong stale wzgledem stawek
za pojedyncze zlecenia realizowane
przez prawnika ad hoc. Warto$¢ tych
oszczednosci jest trudna do okreslenia
i powinna by¢ liczona co najmniej po
rocznym okresie wspStpracy, niemniej
dotychczasowe doswiadezenia wska-
zujg, ze ograniczenie wydatkéw wy-
nosi szacunkowo 20% do 30%.
Zalet tego rozwigzania jest takze
oszczednosé czasu, mozliwodé skupie-
nia sie przez przedsigbiorce na tzw. co-
re-biznesie i wieksza moblino¢ oraz
elastycznodé zewnetrznej kancelarii
prawnej wzgledem ,etatowych” pra-
cownikéw. Czas wykonania konkret-
nej czynnoci przez kancelarie prawng
moze byé nawet czterokrotnie krét-
$Zy niz czas po$wigcony na to w sa-
mej firmie.

Czy stata obstuga prawna jest mi
potrzebna?

Nie kazda firma potrzebuje statej ob-
stugi prawnej. Dlatego nawigzanie
wspélpracy tego typu musi zostaé po-
przedzone oceng potrzeb klienta. Za-
réwno wiec sama zasadnoéé outsorcin-
gu jak i ustalenie jego kosztéw, musza
by¢ poprzedzone ocena potrzeb fir-
my. Ocena taka dokonuje si¢ w opar-
ciu o kryteria ilodciowe i jakosciowe
jej funkcjonowania. Przed nawigza-

niem wspdlpracy nasza kancelaria bie-
ze wiec pod uwage iloé¢ pracownikéw
zatrudnianych przez przedsigbiorce
w ostatnim roku, szacunkows liczbe
rocznie wystawianych fakeur, liczbe
kontraktéw z partnerami biznesowy-
mi i ich ewentualny przyrost w czasie
orazliczbg odzialéw i placéwek jakimi
firma dysponuje. Pomocne jest takze
okreslenie branzy w jakiej dziala firma,
jej pozycji na rynku lokalnym i ponad-
lokalnym, a takze przyblizonej liczby
postepowan sagdowych i administracyj-
nych jakich jest strona. Nie jest prze-
sadzajaca forma prawna prowadzenia
dziatalnosci, albowiem doéwiadcze-
nie pokazuje, Ze niejednokrotnie jed-
noosobowa dziatalnos¢ gospoedarcza
wymaga zlecenia stalej obstugi praw-
nej, za$ spétka notowana na Gieldzie
Papieréw Wartosciwych doskonale ra-
dzi sobie bez rakiego wsparcia.

Dla powierzenia obstugi praw-
nej zewnetrznej kancelarii zasad-
niczo nie stanowi przeszkody duza
odleglod¢ miedzy siedzibami przed-
sigbiorcy i firmy prawniczej. Czesto
prowadzona jest stata obstuga przez
kancelarie oddalone nawet o kilkaset
kilometréw od miejsca prowadzenia
dziatalnoéci gospodarczej.

Wszytkie powyzsze wskazniki po-
zwolg na ustalenie czy obstuga praw-
najest przedsigbiorcy potrzeba czy tez
moze on sobie pozwoli¢ na jej brak.
W prakryce czesto okazuje sig, ze koszt
takiej obstugijest znacznie mniejszy niz
koszt jednego etatu pracowniczego.

Jak uksztaltowac wspétprace

z kancelaria?

Zasady wspéipracy, zaréwno te doty-
czce kosztéw jak i sposobu prowadze-
nia obstugi prawnej powinny uwzgled-
nia¢ wszelkie czynniki opisane powyzej.
Z, prakryki obslugi prawnej przedsie-
biorstw wynika, Ze przy prawidiowej
organizacji pracy i kontaktéw mie-
dzy obu podmiotami czgsta obecnosé
prawnika w siedzibie firmy nie jest ko-
nieczna. Zlecenia wykonywania kon-
kretnych czynnodci w przewazajacej
mierze odbywaja si¢ droga korespon-
dencji elektronicznej. Pozwala to na
dalsze ograniczanie kosztéw obstugi
prawnej. Niezaleznie jednak od wybo-
ru sposobu wspélpracy, przedsigbior-
cazawsze winien jest wyznaczyé osoby
upowaznione do kontaktu z kancela-
rig. Taki sam obowigzek ciazy na firmie
prawniczej, kréra nadro winna zapew-
ni¢ mozliwosé natychmiastowej reak-

cji, a w sprawach niecierpigcych zwlo-
ki takze w dni wolne od pracy.
Umowa o éwiadczenie ushug
prawnych powinna zawiera¢ sposéb
okreslenia wynagrodznia kancelarii.
W praktyce stosuje sie trzy modele
wynagrodzenia: ryczaltowe, godzino-
we i mieszane. Ryczattowy model wy-
nagrodzenia najmniej koresponduje
z fakeycznym nakfadem pracy poswie-
conym przez kancelarig na obstuge fir-
my,aczkolwiek jego zalet jest pewnoéé
co do wysokosci ponoszonych przez
spotke wydatkéw. Okreélenie wyna-
grodzenia poprzez stawke godzino-
w3 musi i§¢ w parze z obowiazkiem
sprawozdawczym po stronie kancela-
rii, np. w formie comiesiecznych tabeli
podsumowyjacych iloéé czasu spedzo-
nego na pracy nad konkretnymi zada-
niami. Model mieszany polega na usta-
leniu stawki ryczattowej i okredleniu
liczby godzin pracy objetych ta stawkg,
a takze okresleniu stawki godzinowej
za prace wykonang ponad wyzej opi-
sanym limitem czasowym. Istotnymi
elementami umowy outsorcingowej sa

takze okredlenie czasu w jakim praw-
nik zobowigzuje si¢ podejmowac czyn-
nosci na biezaco zlecane przez firme,
warunkéw obstugi postgpowan sado-
wych. Umowa powinna zawieraé za-
pisy zapewniajace przedsiebiorcy ob-
stuge na terenie catego kraju, a nawet
poza jego granicami i ustalenie czg-
stotliwodci wizyt prawnika w siedzi-
bie firmy. Te ostatnie postanowienia
maja szczegolne znaczenie gdy siedzi-
ba kancelarii znajduje sig w innym mie-
§cie niz obstugiwana firma,
Wazystkie powyzsze wytyczne po-
winny byé w zasadzie ksztattowane
w oparciu o potrzeby przedsigbior-
stwa, do kedrych to potrzeb dostosowaé
si¢ musi kancelaria §wiadczaca pomoc
prawng podmiotom gospodarczym. @
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